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Toelichting

Dit is een opzet voor een milieujaarverslag (of een milieuparagraaf in een 'algemeen' jaarverslag) inclusief milieuactieplan voor het komende jaar voor MKB-bedrijven. 

Doel

Doel van het aanbieden van dit format is het voor MKB-bedrijven eenvoudig maken om een milieujaarverslag te schrijven.

De kern van dit milieujaarverslag is de Milieubarometer (www.milieubarometer.nl). Hiervoor kan natuurlijk ook een andere milieuregistratie genomen worden, met daarbij aansluitende analyses.

Gebruiksaanwijzing

Aan het begin van elk hoofdstuk en elke paragraaf wordt in een tekstblok de inhoud kort toegelicht. Vervolgens is een voorbeeld-invultekst opgenomen. Daarin opgenomen aanwijzingen zijn cursief. Het is de bedoeling dat de tekstblokken en aanwijzingen na het invullen van de paragrafen verwijderd worden. 

De teksten zijn voorbeelden die niet slaafs gevolgd hoeven te worden!! We raden iedereen aan om de teksten te wijzigen, paragrafen en bijlagen toe te voegen en niet van toepassing zijnde en optionele paragrafen weg te laten. 

Stimular, Rotterdam, november 2009
Stichting Stimular

Scheepmakershaven 27c
3011 VA  Rotterdam

t
010 - 238 28 28

f
010 - 437 93 03

e
mail@stimular.nl

i
www.stimular.nl

directieverklaring

Hier verantwoordt de directie/het management team (MT) het gevoerde interne milieubeleid (wat gaat goed en wat nog niet) en de al dan niet behaalde doelstellingen. Daarnaast stelt de directie/het MT hier vast welke ambities men heeft voor het komende jaar/ de komende jaren. 

Deze directieverklaring wordt geschreven nadat het (concept) jaarverslag is opgesteld.

…

Rotterdam, maand 2009
het bedrijf: Veranderingen, milieubeleid en controles 

In dit hoofdstuk worden veranderingen die afgelopen jaar hebben plaats gevonden toegelicht.

1.1 het bedrijf in het kort

In deze alinea kunt u kort het bedrijf beschrijven: de activiteiten, locatie en de manier waarop milieuzorg in de organisatie is opgenomen. Het is met name zinvol om deze paragraaf toe te voegen als dit verslag niet in een algemeen verslag wordt opgenomen. Hieronder een voorbeeld.

Voorbeeldtekst: Stimular adviseert MKB-bedrijven en overheden op het gebied van milieu en duurzaam ondernemen. De activiteiten bestaan hoofdzakelijk uit kantoorwerkzaamheden en het afleggen van bedrijfsbezoeken. Stimular is gevestigd op de derde verdieping van Scheepmakershaven 27/28.
Milieuzorg wordt gecoördineerd door M. Herberigs. Jaarlijks wordt een milieuregistratie bijgehouden. Op basis daarvan en ideeën van medewerkers worden jaarlijks nieuwe actiepunten bedacht en tijdens het 6-wekelijkse medewerkersoverleg worden de milieuzorgactiviteiten besproken. 

1.2 Veranderingen in het bedrijf
Beschrijf kort veranderingen in het bedrijf die gevolg hebben voor het milieu. Denk aan:

verbouwing (anders dan verplaatsen van een paar wandjes) of verhuizing;

verandering van activiteiten;

verandering van aantal medewerkers;

wijzigingen in de milieuvergunning.

De huisvesting en de activiteiten van het bedrijf zijn het afgelopen jaar wel/niet veranderd. Veranderingen zijn opgetreden in: … Dit heeft gevolg voor de volgende aspecten: … (energie / water / bodemvervuiling / luchtvervuiling / geluidshinder / inkoop materialen). Om die reden zal het komende jaar extra aandacht worden besteed aan: …

Het aantal medewerkers is gestegen, gelijk gebleven, afgenomen, namelijk van xxx (aantal) naar xxx (aantal).

Sinds xxx (maand jaar) beschikt het bedrijf over een milieuvergunning. / Voor het bedrijf is in xxx (maand jaar) een melding gedaan in het kader van het Activiteitenbesluit. 

Afgelopen jaar is wel/geen melding gemaakt van wijzigingen aan de inrichting. Deze wijzigingen betreffen… 

1.3 Milieubeleid en milieuzorg

Beschrijf kort veranderingen in milieubeleid of milieuzorg. Bijvoorbeeld:

· veranderingen in taken, bevoegdheden en verantwoordelijkheden op milieugebied;

· wijziging van milieubeleidsverklaring of -doelen;

· wijzigingen in handboek, checklists of instructies;

· wijzigingen in registratie van milieugegevens.

Het bedrijf heeft sinds xxx (maand jaar) een milieubeleidsverklaring. Afgelopen jaar is deze verklaring wel/niet gewijzigd. De wijzigingen heeft betrekking op xxx. De nieuwe versie is als bijlage toegevoegd.

Het bedrijf heeft sinds xxx (maand jaar) een milieuzorgsysteem. De afspraken zijn vastgelegd in een handboek / checklists / instructies / … Het afgelopen jaar zijn de volgende onderdelen van het milieuzorgsysteem aangepast: …

Taken, bevoegdheden en verantwoordelijkheden op milieugebied zijn afgelopen jaar wel/niet gewijzigd. xxx (naam) heeft m.i.v. xxx (datum) xxx (naam) vervangen als verantwoordelijke voor de uitvoering van het milieubeleid. xxx (naam) is m.i.v. xxx (datum) verantwoordelijk voor …

1.4 Klachten en controles

Deze paragraaf is optioneel. 

Geef een overzicht van klachten, incidenten en milieuinspecties door derden:

· Aantal en aard (in- en extern) van milieuklachten over de organisatie;

· Incidenten (denk aan lekkage of verkeerde inkoop);

· Handhavingsbezoeken van de milieudienst (en eventueel brandweer), 

· Beschrijf ook de afhandeling en genomen maatregelen ter voorkoming

Afgelopen jaar zijn er ten aanzien van milieuzorg wel/geen klachten geuit. De klachten zijn wel/niet opgelost. De volgende maatregelen zijn genomen ter voorkoming van herhaling van genoemde klachten: …

Er hebben geen/de volgende milieu-incidenten plaats gevonden. … Hiervan is melding gedaan aan de milieuinspectie. Ter voorkoming zijn de volgende maatregelen genomen: …

Afgelopen jaar hebben er wel/geen controles plaatsgevonden door de Milieudienst.

Bij de controles zijn wel/geen bijzonderheden geconstateerd. De bij de inspectie geconstateerde gebreken zijn wel/niet binnen de opgelegde termijn hersteld.

Activiteiten 2008
In dit hoofdstuk komt de verantwoording van de geplande zaken aan de orde. Beschrijf de genomen maatregelen en resultaten daarvan. Er wordt onderscheid gemaakt tussen structurele activiteiten en 'incidentele' acties.

Milieuzorgactiviteiten zijn onder te verdelen in structurele activiteiten (die ieder jaar terug komen) en incidentele acties. 

· Structurele activiteiten zijn acties die ieder jaar gepleegd worden om te zorgen dat gemaakte afspraken nagekomen worden. Het gaat om ‘borging’ van de milieuzorg. 

· Incidentele acties zijn eenmalige acties die wel vaak in de jaren daarna met structurele activiteiten geborgd worden.

1.5 Structurele activiteiten

Inspecties / Checklists / Onderhoudscontracten

Vermeld hier op welke manier gezorgd wordt dat door regelmatige controles /onderhoud voldaan wordt aan eisen uit vergunning of Activiteitenbesluit of bijgedragen wordt aan milieuwinst. In de tekst wordt gesproken over een checklist. Het idee is dat hierop alle afspraken en ‘technische voorzieningen’ staan die in de loop van de tijd zijn afgesproken of geïnstalleerd en die regelmatig (1 tot 12 keer per jaar) moeten worden nagelopen op hun werking. 

De volgende milieurelevante inspecties en keuringen zijn het afgelopen jaar uitgevoerd: … (Denk bijv. aan: vloeistofdichtheid vloer, gasleidingen, opslag gevaarlijke stoffen etc.)

Met de volgende onderhoudscontracten wordt voldaan aan eisen uit de vergunning/Activiteitenbesluit en onze interne milieudoelen: … (denk aan: lediging vetput, onderhoud CV installatie)

Het afgelopen jaar is de checklist, waarop de afspraken en ‘hulpmiddelen’ staan die het milieu sparen ... keer doorlopen. (denk aan: aanwezigheid lekbakken, aanwezigheid absorptiemiddelen, aanwezigheid afvalbakken voor gescheiden inzameling, aanwezigheid gebruiksaanwijzing thermostaat). Er werden … gebreken geconstateerd. De geconstateerde gebreken zijn verholpen. 

Communicatie en opleiding
Om milieuzorg vast te houden moeten oude en nieuwe medewerkers van informatie voorzien worden. Meld bv:

· Voorlichting en instructie van het personeel over milieuzorg

· Hoeveel mensen welke milieurelevante opleiding hebben gevolgd (denk aan ‘zuinig rijden’, energiebeheer, inzameling afvalstoffen, cursus omgaan met de Milieubarometer etc.) 

· Externe communicatie over milieu(zorg)

Het afgelopen jaar is het personeel via intranet/ nieuwsbrief/ werkoverleg/ prikbord / folder / tentoonstelling geïnformeerd over milieuzorg. De onderwerpen waren xx en xx. De milieuscore over het vorige jaar en het effect van genomen milieumaatregelen zijn wel/niet teruggekoppeld aan de medewerkers. 

Nieuwe medewerkers zijn wel/niet geïnformeerd over hun bijdrage aan milieuzorg (door middel van …)

In het jaarverslag van het bedrijf is wel/geen milieuparagraaf opgenomen. 

De milieukennis van de medewerkers is op peil gebracht doordat de volgende milieurelevante trainingen zijn gevolgd: 

· VCA cursus (x personen)

· training Milieubarometer (x personen)

· cursus energiemanagement (x personen) etc.

1.6 Milieuacties 2008
Bespreek de milieuacties die waren gepland voor het afgelopen jaar. Geef aan of ze zijn uitgevoerd en of het gewenste resultaat is bereikt.

Actie xxx

Deze actie is wel/niet uitgevoerd omdat …

Het resultaat is: …

Vervolgactie:

Actie xxx

Deze actie is wel/niet uitgevoerd omdat …

Het resultaat is: …

Vervolgactie:

Actie xxx

Deze actie is wel/niet uitgevoerd omdat …

Het resultaat is: …

Vervolgactie:

Etc.

MilieuReSULTAaT 2008
Dit hoofdstuk behandelt de prestatie op milieugebied. De inhoud is gebaseerd op een milieuregistratie, zoals de Milieubarometer. In geval van de Milieubarometer is de keus of gebruik gemaakt wordt van:

· de totale milieubelasting uit de Milieubarometer of van

· de relatieve milieubelasting; bijvoorbeeld per medewerker, per euro omzet of per eenheid product.

Gekeken moet worden welke invulling het best aansluit bij de organisatie! Voor kantoororganisaties is dit meestal de totale belasting of die per medewerker. Voor een metaalbedrijf kan de milieubelasting per euro omzet of per eenheid product het meest relevant zijn. In het eerste jaar maakt het niet uit welke van de twee gebruikt wordt.

Vragen die dit hoofdstuk beantwoordt zijn:

· welke milieuaspecten dragen het meest bij aan de milieubelasting (in het eerste jaar);

· heeft een stijging of daling plaatsgevonden (in volgende jaren);

· wat zijn daarvan de achtergronden;

· wat zijn aangrijpingspunten voor verbetering van de milieuprestatie?

Optioneel kan een analyse van het maandelijkse energieverbruik toegevoegd worden.
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De milieuprestatie is geanalyseerd met behulp van de Milieubarometer. De grafiek
 geeft de milieubelasting (exclusief inkoop) van het bedrijf weer.

(in het eerste jaar) Uit de Milieubarometer blijkt dat:

· Verreweg de meeste milieubelasting van het bedrijf wordt veroorzaakt door energie / bedrijfsafval / gevaarlijk afval / …

· Energie / bedrijfsafval / gevaarlijk afval / … daarna de grootste post is.

· De milieubelasting door energie / bedrijfsafval / gevaarlijk afval / … relatief klein is.

· Milieuaspect xxx (dit kan bijvoorbeeld vervoer zijn) speelt ook een rol, maar is dit jaar niet meegenomen. Komend jaar wil het bedrijf hier aandacht aan besteden.

In onderstaande tabel
 staan efficiencyindicatoren
 die relevant zijn voor ons bedrijf.

	Efficiency-indicatoren 
	Eenheid
	2008

	ENERGIE EN GRONDSTOFFEN
	

	Waterverbruik per werknemer
	m³ / fte
	7

	Elektriciteitsgebruik per vloeroppervlak
	kWh / m²
	100,3

	Percentage nachtgebruik
	%
	25%

	Gasverbruik verwarming per gebouwinhoud
	m³ gas / m³
	4,1

	AFVAL
	
	

	Papierafval per werknemer
	kg / fte
	150

	Overig gesorteerd bedrijfsafval per medewerker
	kg / fte
	20

	Ongesorteerd bedrijfsafval per werknemer
	 kg / fte
	140

	Percentage gescheiden afval
	%
	55%

	WOON-WERKVERKEER
	
	

	Autokilometers per werknemer (woon-werk)
	km / fte
	10

	OV- en fietskilometers per werknemer (woon-werk) 
	km / fte
	8

	Aandeel OV en fiets (woon-werk)
	%
	55%


(in het eerste jaar) Uit de efficiency-indicatoren/kengetallen blijkt dat: 
(Mogelijk zijn er gemiddelde waarden beschikbaar op de Milieubarometer website of bij uw brancheorganisatie, hiermee kunt u uw organisatie vergelijken.)

· Het gasverbruik is met xxx m3 gas/m3 gebouw gemiddeld/hoog/laag, dit komt door….

· Het waterverbruik per medewerker ligt rond het gemiddelde/hoog/laag, dit komt door….

· Het elektriciteitsverbruik met xxx kWh/m2 ligt rond het gemiddelde/hoog/laag, dit komt door…. Ook het nachtverbruik is gemiddeld/laag/hoog, dit komt door …

· Het afvalscheidingspercentage is gemiddeld/hoog/laag, dit komt door…

(in volgende jaren) Uit de Milieubarometer blijkt:

· De totale milieubelasting is afgelopen jaar gestegen/gedaald. Dit is toe te schrijven aan een stijging/daling van milieuaspecten xxx, xxx en xxx.

· De milieubelasting van milieuaspect xxx is afgelopen jaar gestegen/gedaald door ….

· Milieuaspect xxx brengt de hoogste milieukosten met zich mee, daarna volgen milieuaspect xxx en xxx. Dit in tegenstelling tot/ overeenstemming met de milieubelasting, waarin milieuaspect xxx als het belangrijkste aandachtspunt naar voren kwam.

· Milieuaspect xxx vrijwel niets kost.

· De milieukosten zijn afgelopen jaar gestegen/gedaald. Dit is toe te schrijven aan een stijging/daling van de kosten van milieuaspect xxx en xxx.

· De kosten van milieuaspect xxx zijn gestegen/gedaald door ….

(in volgende jaren) Uit de efficiency-indicatoren/kengetallen blijkt:

· Het gasverbruik is (met xxx m3 gas/m3 gebouw) t.o.v. vorig jaar gestegen/gelijk gebleven/gedaald, dit komt door….

· Het waterverbruik per medewerker is gestegen/gelijk gebleven/gedaald, dit komt door….

· Het elektriciteitsverbruik met xxx kWh/m2 t.o.v. vorig jaar gestegen/gelijk gebleven/gedaald, dit komt door…. Ook het nachtverbruik is jaar gestegen/gelijk gebleven/gedaald, dit komt door …

· Het afvalscheidingspercentage is gestegen/gelijk gebleven/gedaald, dit komt door…

MilieuActieplan 2009
In dit hoofdstuk staan de aandachtspunten die volgen uit hoofdstuk 2 en 3 en de plannen voor dit jaar.

1.7 Aandachtspunten

Vat hier samen welke aandachtspunten uit hoofdstukken 2 en 3 volgen ten behoeve van het milieuactieplan, hieronder staan voorbeelden.

· De papierbesparingsactie van 2008 is nog niet afgerond, …

· De afvalscheiding in 2008 is opvallend gedaald. Het blijkt dat…..

· Vervoer wordt nog niet geregistreerd, mogelijk is dit wel een belangrijk milieuaspect.

· Nieuwe medewerkers weten niet hoe het gevaarlijk afval wordt gescheiden.

1.8 Structurele activiteiten

Neem hier activiteiten op die ieder jaar moeten worden uitgevoerd ter borging van de milieuzorg. Het kan goed zijn dat u niet onder alle drie de kopjes activiteiten heeft.

Inspecties / Checklists / Onderhoudscontracten

· …

· …

Communicatie en opleiding

· …

· …

Registratie / logboeken

· …

· …

1.9 Acties 2009
Noem hier de acties voor het komende jaar, vermeld ook planning, wie verantwoordelijk is en eventueel kosten en tijdsbesteding. 

Als geheugensteuntje noemen we hier gangbare milieuzorgthema’s. 

· energie (gas, elektra, stadsverwarming)

· water

· afval (hoeveelheid en scheiding)

· grondstofverbruik 
· duurzaam inkopen 

· vervoer (woon-werk, werk-werk, bezoekers)

· lokale milieubelasting (bodemverontreiniging, waterverontreiniging, stank, opslag gevaarlijke stoffen)

· luchtverontreiniging anders dan door vervoer en verstoken van gas (zoals koelmiddelen, oplosmiddelen)

· veiligheid

Tips voor activiteiten: kijk eens naar milieuplannen van vergelijkbare organisaties, of kijk eens op internetsites zoals www.duurzaamMKB.nl (tips).
Actie xxx

Wat: 

Wanneer: 

Wie:

Kosten:

Actie xxx

Wat: 

Wanneer: 

Wie:

Kosten:

Actie xxx

Wat: 

Wanneer: 

Wie:

Kosten:

Actie xxx

Wat: 

Wanneer: 

Wie:

Kosten:

Actie xxx

Wat: 

Wanneer: 

Wie:

Kosten:

Bijlage 1: Alle cijfers op een rij

Indien gewenst kunt ‘de cijfers' in een bijlage opnemen. Dat kan een export van de invoergegevens van de eigen registratie of de Milieubarometer zijn, maar ook een aantal uitgebreide tabellen bijvoorbeeld:

· Afvalstoffen en hoeveelheden (door de jaren heen)

· Energie- en waterverbruik (door de jaren heen)

· Verbruik (en voorraad) chemicaliën en gassen per afdeling

· …

· …

BIJLAGE 2
Nadere analyse energieverbruik

Indien gewenst, kunt u gedetailleerde gegevens over het energieverbruik in de bijlage opnemen. 
De eerste paragraaf kijkt naar het elektriciteitsverbruik per maand. Registreert u uw elektriciteitsverbruik nog niet maandelijks en wilt u dat wel doen dan kunt u hiervoor de elektriciteit spreadsheet van Stimular gebruiken. Deze spreadsheet is gratis te downloaden vanaf www.duurzaamMKB.nl (-> Aan de slag -> categorie Energie). In deze spreadsheet vult u de maandelijkse energiegegevens in. Het spreadsheet berekent de jaartotalen die u zo kunt overnemen in de Milieubarometer. Een grafiek toont het energieverbruik door het jaar heen.

Verklaar toe- en afnames door het jaar én t.o.v. een zelfde periode vorig jaar.

Onderstaande grafieken geven het elektriciteitsverbruik per maand van 2008 en 2005 weer.

Opvallend is: …

Verklaring: …

Analyse gasverbruik per graaddag

Deze paragraaf betreft het gasverbruik per gewogen graaddag (om te corrigeren voor weersinvloeden). Verklaar toe- en afnames.

Het gasverbruik per gewogen graaddag is in onderstaande tabel weergegeven. Met gewogen graaddagen wordt gecorrigeerd voor de buitentemperatuur. Het gasverbruik per gewogen graaddag zou door de jaren heen stabiel moeten zijn.

	
	2004
	2005
	2008

	Gasverbruik
	(vul in)
	(vul in)
	(vul in)


	Gewogen graaddagen (Vlissingen)
	(vul in)
	(vul in)
	(vul in)


	Gasverbruik per gewogen graaddag
	(bereken)
	(bereken)
	(bereken)



Het gasverbruik per graaddag is gelijk gebleven/gedaald/gestegen. Dit komt vermoedelijk door …
Rotterdam, � TIME \@ "MMMM yyyy" �januari 2009�
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� De grafieken van de Milieubarometer kunt u opslaan als gif-bestand en vervolgens in dit verslag invoegen.


� Als u de Milieubarometer gebruikt kopieert u deze tabel uit de export, zie het tabblad efficiencyindicatoren. Dit kan gewoon door het deel van het excel werkblad dat u hier wilt invoegen te selecteren en met kopiëren en plakken in dit Word document te plakken. U kunt daarna regels verwijderen en de opmaak veranderen.


� Als u andere effiencyindicatoren wilt, kunt u deze selecteren via ‘Finetuning’ en vervolgens ‘Efficiency indicatoren’. 


� Vul het gasverbruik van het bedrijf in.


� Vul het aantal graaddagen van het betreffende jaar in. Het aantal graaddagen voor diverse weerstations in Nederland is onder meer te vinden op www.graaddag.nl. 


� Deel het gasverbruik door het aantal graaddagen.
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